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Beispielseiten
Einfuhrung - Entwicklung der Technologie
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Dienste - Instant Messaging

Erweiterung mit Smilies und Dokumentenaustausch:
|

Caroline Guy : Corversation

Eile Action Format Insert Help * OX
E rmog I ICh e n d I e #9 PM]: I'm on the phone with the team at United Encabulator,
lee_ KO mmun | katlo n (Text + D ate |) tthe delay. Do pou have the updated forecast or anything | can
. :38 PM]I: | haven't heard anything. Have wou asked Tamara?
ganzer Arbe |tSteamS added to the conversation by Caroline Guy >
. 10 PM]: Hi Tamara, do you have an updated forecast for =
& 1w them nght now, =
d u rCh g e m el n Sam e r39 PM): David. vou can tell them that we'll have 1,200 units by~ =
Dokumentenbearbeitung e conversation. >
. 13 PM]): Thanks. do vou have the full forecast?
un d —te| | u ng) (42 PM): Here's the full farecast @ IM_9 3xls
—r 44 PH]: @ That'll keep them happy! Thank wou,

Heute als Dienst in vielen |
Business-Anwendungen
Integriert

CI=T ME=Ed0e received |"-"|l:Ir‘|l:|E|_'.-', Ju|_'.-' 139, 2004 at 44 P @
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Protokolle - XMPP - Protokollarchitektur

XMPP

SASL (optional)

SSL/TLS (optional)

UDP,... TCP

IP

netzwerkspezifisch
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Beispielseiten
Komponenten - Presence Service - Server

Dient zur Darstellung von Calls & Contacts | =Detach m
il & Always Ayvailable
H Ve rfUQbarkeit, &, futo-Detect (Available, On the Phone, Idle)
. & always fvailable
Hd Anwesenheitsstatus und @ Busy

E‘ on the Phone

B Kommunikationsbereitschaft &

Ty Buay
() Offline

H der Ahwender in Echtzeit R
beim Client New Availability Mesns:age...

Anwender konnen Gruppen zugeordnet und gemeinsam
verwaltet werden

Kann auch als Server fur Instant Messaging- und andere
gruppenorientierte Dienste dienen

Unterstutzen meist Standards wie SIP, XMPP, Java.,...
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Komponenten - Videoconferencing

Folgende Komponenten sind erforderlich:

Multimedia- und
Collaboration-
Server

Zum Speichern,

Publizieren und Verteilen
von

Multimedia-Inhalten

Z/um Aufzeichnen und

Multimedia-
Netzwerk

Multimedia- [=
Gateway

Mobiler
Multimedia-Client

I

Desktop-
Multimedia-Clients

\

Codieren Zum Aufnehmen und
Lvon Audio und Video Darstellen der
e Informationsstrome
a8 " .......
Zur Darstellung " (z.B. mit Webbrowser)
mehrerer Bilder =, | Video- 4
und von Inhalten Wand
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